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FORT VANCOUVER REGIONAL LIBRARIES

Politica de Confidencialidad de los Registros de
Usuarios y de Circulacion

La proteccion de la intimidad y la confidencialidad de los usuarios forma parte de la mision
de las bibliotecas desde hace mucho tiempo. Las Bibliotecas Regionales de Fort
Vancouver (FVRL) se esfuerzan por proteger el derecho de cada usuario de la biblioteca a
la privacidad y confidencialidad con respecto a la informacion buscada o recibida, y los
recursos consultados, prestados, adquiridos o transmitidos. La siguiente politica aborda la
forma en que las FVRL protegen la privacidad de los usuarios y mantienen la
confidencialidad de sus registros. El director ejecutivo de las FVRL es responsable de
establecer los procedimientos administrativos necesarios para llevar a cabo esta politica.

La Ley de Registros Publicos Abiertos del estado de Washington obliga a los
organismos publicos a facilitar los registros previa solicitud; 42.56.070 del RCW. Existe
una excepcion a esta ley para determinados registros de bibliotecas; 42.56.310 del
RCW. Estan exentos los registros conservados principalmente para mantener el control
de los materiales de la biblioteca o para ayudar a los usuarios a acceder a la
informacion. Las FVRL divulgaran registros exentos a otros solo con la solicitud o
consentimiento del usuario de la Biblioteca, o con una orden judicial valida bajo la ley
estatal o federal aplicable.

Los registros de los usuarios pueden ser consultados y utilizados por el personal de la
Biblioteca en el curso de su trabajo relacionado con la biblioteca, segun lo determine el
director ejecutivo.

Esta politica se aplica a todos los usuarios de las FVRL. Los padres, tutores o
cuidadores de un menor de 18 afios que deseen acceder al registro de materiales
prestados o atrasados de un menor deben proporcionar la tarjeta de la biblioteca del
menor, el nimero de tarjeta o verificar a traveés de otra informacion en la cuenta.

INFORMACION DE IDENTIFICACION PERSONAL RECOPILADA POR LAS FVRL

Las FVRL solo recogen la informacion suficiente de sus usuarios para llevar a cabo la
actividad de préstamo de material bibliotecario. Esta informacion incluye

e Nombre
e Fecha de nacimiento
e NuUmero de teléfono
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e Direccién

e Direccién de correo electronico

e NuUmero Unico de carné de biblioteca
e Firma

e Género (opcional)

e Adulto responsable (solo menores)

Las FVRL no comparten ni venden la informacion de sus usuarios a terceros.
Compartimos la informacion de nuestros usuarios con nuestro proveedor de software
integrado para bibliotecas y utilizamos su servidor en la nube para almacenar los
registros de los usuarios. Las FVRL pueden compartir los datos de los usuarios con un
proveedor externo para ayudar en la recogida de materiales de la biblioteca o resolver
cuentas morosas.

TERCEROS ASOCIADOS

Las FVRL celebran acuerdos con terceros proveedores y socios para prestar servicios
en linea, colecciones digitales, transmision de contenidos multimedia, boletines
electrénicos y para mejorar su sitio web. Al utilizar algunos de estos servicios, los
usuarios de la biblioteca también pueden conectarse con las redes sociales y con otros
usuarios de estos servicios.

Los servicios de terceros pueden recopilar y divulgar informacion, incluyendo:

e Informacion personal identificable proporcionada a sabiendas, incluido el
registro en un sitio, la aportacién de comentarios y sugerencias, la solicitud de
informacion o la creacion de contenidos compartidos.

e Otra informacion que podria utilizarse para la identificacion incluye la
direccién IP, el historial de busqueda, los datos basados en la ubicacion y
la 1D del dispositivo.

e Informacion no identificable personalmente, como visualizaciones de anuncios,
analisis, informacion del navegador (tipo e idioma), datos de cookies,
fecha/hora de una solicitud, datos demograficos, tipo de hardware/software,
datos de interaccién, dominios de servidor, visualizaciones de paginas y
paginas web visitadas inmediatamente antes de visitar un sitio de terceros.

¢ Otros datos gue los servicios de terceros puedan recopilar, tal y como se
describe en la politica de privacidad y las condiciones de uso del proveedor.

Para obtener mas informacion sobre los tipos especificos de datos que pueden ser
recopilados y divulgados por cada servicio de terceros, consulte las Condiciones de
uso y las Politicas de privacidad de los servicios en linea que utilice.
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SITIOS WEB EXTERNOS

El sitio web de las FVRL también contiene enlaces a sitios web externos no mantenidos
por las FVRL y no es responsable de la privacidad de los usuarios cuando visitan esos
sitios web. Una vez que los usuarios se conectan a otro sitio web, ya no estan sujetos a
la politica de confidencialidad de la informacion de los usuarios de las FVRL, sino a la
politica o declaracion de privacidad, en su caso, del sitio web del tercero.

RECURSOS

Legislacion aplicable o referencias

HISTORIA DE LA POLITICA
Aprobada y adoptada por el Consejo de Administracién de las FVRL:

e Politica original 29 de enero de 1975.

e Revisaday reafirmada el 17 de agosto de 1981.

e Continuacion de la confidencialidad de los registros de circulacion.
Aprobada: 14 de octubre de 1991.

e Nombre de la politica revisado para facilitar la indexacion, 10 de febrero de
2003 (anteriormente titulada Confidencialidad de los registros de los usuarios).

e Revisada: 9 de abril de 2007.

e Revisada: 18 de septiembre de 2017.

e Revisada: 16 de abril de 2018.

e Revisada: 17 de septiembre de 2018.
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https://apps.leg.wa.gov/rcw/default.aspx?cite=42.56.070
https://app.leg.wa.gov/rcw/default.aspx?cite=42.56.310

